Rapport de perspectives d'emploi au Manitoba

Ce rapport meten évidence certaines perspectives professionnelles quise sontaméliorées ou ont été affectées
négativementen 2020.

Alors queles effets dela pandémie de COVID-19 ont été e principal facteur contribuanta I'apparitionde
professions sur cette liste, d’autres facteurs peuventavoir été impliqués dans certains cas.

Les professions ont étéincluses dans cerapportsurlabasedel’analysedel’Enquéte sur la populationactive et des
données administratives (demandes d’assurance-emploi et offres d’emploi), ainsi que d’une analyse qualitative des
événements sur le marché du travail et dela recherche professionnelle.

Chaquerécit professionnel comprend|les éléments suivants :

o |adescription del’emploi;

e |’observationliéea laCOVID-19(lecas échéant);
e |adéclarationde changementd’emploi;

o |alistedes industries primaires;

e desremarques qualitatives.

Etantdonnéla nature changeante de|’économie et du marché du travail, ces perspectives et tendances ne sont
pas a long terme.

Professions touchées

1411 Employés de soutien de bureau généraux

¢ Les employés de soutien de bureaugénérauxpréparentdelacorrespondance, des rapports, des relevés et
d'autres documents, se serventdu matériel de bureau, répondent au téléphone, vérifient, enregistrent et traitent
des formulaires et des documents tels que des contrats et des demandes, et effectuent diverses taches générales
de bureau conformément aux méthodes établies. IIstravaillent dans les bureaux des secteurs public et privé.

e Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquantainsi uneforte baisse de |’emploi du domaine employés de
soutien de bureau généraux dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de21%en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, les niveaux
moyens d’emploi en 2020 ont suiviunetendancea la haussed’uneannéea |'autre.

* Employés de soutien de bureau générauxceuvrent dans les industries suivantes
e soinsdesanté etassistancesociale
e services d'enseignement
* administrations publiques.

¢ Certains employés de soutien administratif ont été en mesure de demeurer en postetoutau longdela pandémie
en passanta unmilieu detravail virtuel.

¢ La demandeau sein de cette profession devrait demeurer incertainetant que les mesures prises facea la
pandémie demeurenten place.



1414 Réceptionnistes

e Les réceptionnistes accueillent les personnes qui se présententdans les bureaux, les centres hospitaliers et
d'autres établissements, dirigent | es visiteurs vers la personne ou le service approprié, répondentautéléphone et
acheminentles appels téléphoniques, prennent les messages, fixent les rendez-vous et exécutent d'autres taches
de bureau. lIstravaillent dans des centres hospitaliers, des cabinets de médecins et de dentistes, etdansd'autres
bureaux des secteurs publicet privé. Les téléphonistes sontinclus dans ce groupe de base.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse deI’emploi du domaine réceptionnistes de
la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de45% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, | es niveaux
moyens del’emploi en 2020 0ontsuiviunetendance a la baissed’uneannéea I’autre.

* Réceptionnistes ceuvrent dans les industries suivantes
¢ soinsdesanté etassistancesociale
e autres services (sauf les administrations publiques)
e commercededétail.

e Les réceptionnistes travaillent dans un vaste éventail d’industries. La majorité des entreprises, y compris les
services médicauxnon essentiels, | es cabinets dentaires etles écoles, ont été jugées non essentielles etont d(
fermer temporairementauprintemps 2020.

e Comme plusieurs des postes relevant de cette professionsontde par leur natureliésauservicea laclientéleen
personne, |’emploi dépend étroitement des mesures de santé provinciales qui limitentles entreprises s’adressant a
uneclientéle en personne.

4214 Educateurs etaides-éducateurs de la petite enfance

¢ Les éducateurs dela petite enfance planifient, organisent et mettent en oeuvre des programmes pour enfants
agés entre0et 12 ans. Les aides-éducateurs de |a petite enfance s'occupent des nourrissons et des enfants d'age
préscolaireetscolairesous ladirectiondes éducateurs dela petite enfance. Les éducateurs etles aides -éducateurs
de la petite enfance font participer|es enfants a des activités afinde stimuler leur développementintellectuel,
physique et affectif en assurantleur sécurité etleur bien-étre. lIs travaillent dans des centres de la petite enfance,
des garderies, des maternelles, des organismes pour|'enfance en difficulté et dans d'autres milieuxou des services
d'éducationdela petite enfance sont fournis. Les superviseurs d'éducateurs et d'aides-éducateurs de la petite
enfancesontcompris dans cegroupe de base.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’empl oi du domaine éducateurs et
aides-éducateurs dela petite enfance dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 48% len avril 2020 par rapport a avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

e Educateurs et aides-éducateurs de la petite enfance ceuvrent dans les industries s uivantes
¢ soins desanté etassistancesociale
e arts, spectacles etloisirs.

e Les travailleurs rattachés a cette professionont été touchés parles fermetures etla réductiondela capacité
d’accueil imposée aux garderies toutau longdela pandémie.



¢ Lerétablissement de cette profession dépendlargement des parents ou gardiens, a savoirs’ils peuvent ou
doiventtravailler ou non. Plusieurs enfants retourneronta la garderie lorsque leurs parents ou gardiens
retournerontautravail.

4413 Aides-enseignants aux niveaux primaire et secondaire

e Les aides-enseignants aux niveaux primaire et secondaire fournissent de |'appui aux étudiants, etaidentles
enseignants et les conseillers a exécuter leurs taches d'enseignement et d'autres taches non pédagogiques. Ils
assistentavec les soins personnels, I'enseignement et |a gestion du comportement sous la direction des
enseignants ou d'autres professionnels en soins auxenfants. lIs travaillent dans des écoles primaires et
secondaires privées et publiques, des écoles spécialisées et des centres de soins.

® Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de I’emploi du domaine aides-enseignants
aux niveaux primaire et secondaire dela Manitoba.

¢ L'emploi dans cette professiona baissé de 7% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 2020 ont suiviunetendance a la baisse d’uneannéea |’autre.

¢ Aides-enseignants aux niveaux primaire et secondaire ceuvrent dans le industrie suivantes :
e services d'enseignement.

o Les fermetures des écoles au cours des premiers mois dela pandémie ontmené a la mise a pied de plusieurs
travailleurs ausein de cette professionalors que |l es enseignants demeuraient en poste pour offrirdes cours a
distance. Au Manitoba, la plupart des aides-enseignants sont retournés autravail en septembrelorsqueles cours
en classeou suivantune formule hybride ontrepris.

* Les mesures provinciales visant a soutenir I'apprentissage a distance pendant |a pandémie prévoient notamment
I’'embauche de plus d’aides-enseignants. La demande liée a cette profession restera rattachée a la capacité des
écoles a continuer d’offrirles cours en personne.

6322 Cuisiniers

e Les cuisiniers préparent et font cuireunegrande variété d'aliments. lls travaillent dans des restaurants, des
hotels, des centres hospitaliers et autres établissements de soins de santé, des services alimentaires centralisés,
des établissements d'enseignement et autres établissements. Les cuisiniéres travaillent aussia bord de navires,
dans des chantiers de construction et des camps de b(icherons.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de|’emploi du domaine cuisiniers dela
Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 37% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, les niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendancea lahaussed’uneannéea |’autre.

e Cuisiniers ceuvrent dans les industries suivantes
e services d'hébergement etderestauration
e soinsdesantéetassistancesociale.

¢ Bien que plusieurs restaurants aient continué d’offrirla livraison et les mets a emportertoutaulongdela
pandémie, ladiminutiondes services a mené la plupart des établissements a réduire leurs effectifs et les heures
des travailleurs de cette profession.



e U'incertitude planant sur ces professions devrait se maintenir comme les entreprises nonessentielles sont
souventtouchées par les ordres de fermeture provinciauxvisanta réduire la transmissionde la COVID-19.

6341 Coiffeurs etbarbiers

o Les coiffeurs etles barbiers coupent|es cheveux, font des mises en plis et offrent des services connexes. Ils
travaillentdans des salons de coiffure, des salons de barbier, des écoles de formation professionnelle, des
établissements desoins desanté, des théatres et des studios de cinéma ou de tél évision.

e Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de |’empl oi du domaine coiffeurs et
barbiers dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 20% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendance a lahaussed’'uneannéea |l’autre.

» Coiffeurs et barbiers ceuvrent dans leindustrie suivantes :
e autres services (sauf les administrations publiques).

¢ Ceux qui occupent cette profession travaillent en étroit contact avecleurs clients. Lerisque d’exposition élevé a
nui au débitdeservice etau nombred’heures travaillées au seinde cette profession.

¢ L'incertitude planant sur ces professions devrait se maintenir comme les entreprises nonessentielles sont
souventtouchées par les ordres de fermeture provinciauxvisanta réduire la transmissionde la COVID-19.

6421 Vendeurs - commerce de détail

¢ Les vendeurs - commerce de détail vendent ou louent une gamme de produits et de services techniques et non
techniques directement aux consommateurs. lIs travaillent dans des magasins et d'autres établissements de vente
audétail ainsique dans des commerces de gros ouverts aupublic pour lavente au détail.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse deI’emploi du domaine vendeurs -
commercededétail dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 43% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, les niveaux
moyens d’emploien 2020 ont suiviunetendancea lahaussed’uneannéea l’autre.

* VVendeurs dans commerce de détail ceuvrentdans|eindustrie suivantes :
e commercededétail.

¢ La fermeture obligatoire et le taux d’occupation restreint des commerces de détail ont mené a unevaguede
mises a pied eta des heures de travail réduites parmiles travailleurs de cette profession.

e l'incertitude planant sur ces professions devrait se maintenir comme les entreprises nonessentielles sont
souventtouchées par les ordres de fermeture provinciauxvisant a réduire la transmissionde la COVID-19.

6513 Serveurs d'aliments et de boissons

¢ Les serveurs d'aliments et de boissons prennentles commandes des clients et les servent. IIs travaillent dans des
restaurants, des hotels, des bars, des tavernes, des clubs privés, des salles de banquet et dans des établissements
similaires.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|l’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’emploi du domaine serveurs
d'aliments etde boissons de la Manitoba.



¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 69% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, les niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendancea lahaussed’uneannéea |'autre.

e Serveurs d'aliments et de boissons ceuvrent dans leindustrie suivantes :
e services d'hébergement et derestauration.

e La fermeture obligatoire etletaux d’occupation restreint des restaurants et des bars ont menéa unevaguede
mises a pied eta des heures de travail réduites parmiles travailleurs de cette profession.

¢ L'incertitude planant sur ces professions devrait se maintenir comme les entreprises nonessentielles sont
souventtouchées par les ordres de fermeture provinciauxvisant a réduire la transmissionde la COVID-19.

6541 Agents de sécurité et personnel assimilé des services de sécurité

¢ Les agents desécurité et travailleurs des professions connexes des services de sécurité appliquent des mesures
de sécuritéetsurveillentles propriétés afin de prévenirlevol, levandalisme et le feu, controlent |'acces aux
établissements, maintiennent|'ordre et font respecter les reglements a |'occasion d'événements publics et dans les
établissements, ménent des enquétes privées pour des clients ou des employeurs, et fournissent d'autres services
de protection non classés ailleurs. |s travaillent dans des sociétés de sécurité publiques ou privées, des complexes
résidentiels, des institutions éducatives, culturelles, financieres et de santé, des établissements de vente au détail,
des entreprises etl'industrie, des entreprises de services d'enquétes, des installations de transport et des
organisations des secteurs privé et public, ouils peuvent étre des travailleurs autonomes.

¢ Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|l’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de |’emploi du domaine agents de sécurité
et personnel assimilé des services de sécurité de |la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 21% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

* Agents desécurité et personnel assimilé des services de sécurité ceuvrentdans les industries suivantes
e services administratifs, services de soutien, services de gestion des déchets et services d'assainissement
e administrations publiques
e soinsdesantéetassistancesociale.

¢ Les mesures provinciales exigeant |a fermeture des entreprises non essentielles au début de 2020 ontréduitle
besoin derecourir a des services de sécurité.

¢ La demandeau sein de cette profession s’estaméliorée et devraits’accroitrea mesure quelesreglesliées a la
COVID-19s’assouplissent.

6711 Serveurs au comptoir, aides de cuisine et personnel de soutien assimilé

e Les serveurs au comptoir et les préparateurs d'aliments préparent, font chauffer et compl etentla cuisson
d'aliments simples, et servent|es aliments aux clients, aucomptoir. Les aides de cuisine, les aides de services
alimentaires etles plongeurs débarrassent les tables, nettoientles aires de travail dela cuisine, laventla vaisselle
et exécutent diverses taches pouraiderles employés chargés de préparer ou deservir les aliments et les boissons.
Ils travaillent dans des restaurants, des cafés, des hotels, des comptoirs de restaurationrapide, des cafétérias, des
centres hospitaliers et d'autres établissements.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé I’adoption de mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse del’emploi du domaine serveurs au
comptoir, aides de cuisine et personnel de soutien assimilé de la Manitoba.



¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 24% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, les niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendancea lahaussed’uneannéea |'autre.

¢ Serveurs aucomptoir, aides de cuisine et personnel de soutien assimilé ceuvrent dans |l es industries s uivantes
e services d'hébergement etderestauration
¢ soinsdesantéetassistancesociale
e commercededétail.

¢ La fermeture obligatoire etle taux d’occupation restreint des restaurants et des barsontmenéa unevaguede
mises a pied eta des heures de travail réduites parmi les travailleurs de cette profession.

e U'incertitude planant sur cette profession devrait se maintenir comme les entreprises nonessentielles sont
souventtouchées par les ordres de fermeture provinciauxvisant a réduire latransmissiondela COVID-19.

7512 Conducteurs d'autobus et opérateurs de métroet autres transports en commun

e Les conducteurs d'autobus et les opérateurs de métro et d'autres transports en commun conduisent des
autobus, des tramways, des rames de métro et des systémes |égers surrail pour transporter des passagers selon
unitinéraire établi. Les conducteurs d'autobus travaillent pourles réseaux de transport en commun urbain, | es
commissions scolaires, des sociétés detransports et des entreprises de transport privées. Les conducteurs de
tramways et desystémes légers surrailet les opérateurs de métro travaillent pour des réseauxdetransporten
commun urbain.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’empl oi du domaine conducteurs
d'autobus et opérateurs de métro et autres transports en commun de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 12% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 2020 ontsuivi unetendance a la baissed’'uneannéea l’autre.

¢ Conducteurs d'autobus et opérateurs de métro etautres transports en commun ceuvrent dans les industries
suivantes

e transportet entreposage
e services d'enseignement.

¢ Winnipeg Transita réduit ses services au printemps et mis a pied temporairement plusieurs chauffeurs
d’autobus. La majorité des chauffeurs d’autobus manitobains ont été mis a pieden marslorsque les écoles ont
fermétemporairement.

¢ U'incertitude planantsur cette profession devrait se maintenir sila demande de transporten commundemeure
réduite. Les établissements postsecondaires offrent|’apprentissage a distance etle travail de la maison demeure
courant.

7521 Conducteurs d'équipement lourd (sauf les grues)

e Les conducteurs d'équipement lourd manoeuvrent des engins de chantier servanta laconstruction eta
I'entretien des routes, ponts, aéroports, gazoducs, ol éoducs, tunnels, batiments et autres ouvrages, auxtravaux
d'exploitationde mines a ciel ouvertetde carrieres eta des travauxde manutention de matériaux. s travaillent
dans des entreprises de construction, des services de travaux publics, des compagnies d'exploitationde pipelines,
des compagnies forestieres, des compagnies de manutention de cargaisons et autres compagnies ainsi que pour
des entrepreneurs d'équipement lourd.



* Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’empl oi du domaine conducteurs
d'équipementlourd(sauf les grues) dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 28% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, | es niveaux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

¢ Conducteurs d'équipement lourd (sauf les grues) ceuvrent dans leindustrie suivantes :
e construction.

¢ La construction a été reconnue comme un service essentiel, mais plusieurs projets d’envergure d’un peu partout
au Manitoba onttemporairement été suspendus ou se sont poursuivis avec des effectifs réduits afin de res pecter
les regles de distanciationsociale.

¢ "augmentation des dépenses en infrastructure devrait stimuler la construction commerciale etaider cette
professiona seredresser.

7611 Aides de soutiendes métierset manoeuwres en construction

e Les aides desoutien des métiers etles manoeuvres en constructionaident | es ouvriers qualifiés et accomplissent
des tdches de manoeuvres dans des chantiers de construction, des carrieres et des mines a ciel ouvert. lls
travaillent dans des entreprises de construction, pour des entrepreneurs en construction ou des exploitants de
carriéres ou demines a ciel ouvert.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’emploi du domaine aides de soutien
des métiers et manoeuvres en construction de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de21% len avril 2020 par rapport a avril 2019. De méme, les nivea ux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

* Aides desoutien des métiers et manoeuvres en construction ceuvrent dans le industrie suivantes :
e construction.

¢ La construction a été reconnue comme un service essentiel, mais plusieurs projets d’envergure d’un peu partout
au Manitoba onttemporairement été suspendus ou se sont poursuivis avec des effectifs réduits afin de res pecter
les régles de distanciationsociale.

¢ 'augmentation des dépenses en infrastructure devrait stimuler la construction commerciale etaider cette
professiona seredresser.

Professions améliorées

1241 Adjoints administratifs

¢ Les adjoints administratifs effectuent des taches administratives pour épauler les gestionnaires et |l es
professionnels. Is travaillent dans les secteurs privé et public.

e Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de lI’emploi du domaine adjoints
administratifs de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 20% |l en avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 2020 ontsuiviunetendance a la baissed’uneannéea |'autre.



¢ Adjoints administratifs ceuvrent dans les industries suivantes
e services d'enseignement
¢ administrations publiques
e autres services (sauf les administrations publiques).

¢ Plusieurs entreprises n’étaient pas préparées a envoyer en tél étravail un grand nombre d’employés au printemps
dernier lorsqueles entreprises ont di fermer leurs portes.

¢ 'emploi auseinde cette profession s’est relevé depuis | e printemps et la demande devrait demeurer alors que
les entreprises procedenta leur réouverture et que les ententes de télétravail deviennent plus courantes.

1511 Commis au courrier et aux services postaux et personnel assimilé

® Les commis aucourrier etaux services postaux, etle personnel assimilé traitentet trientle courrier etles colis
dans les bureauxde poste, les entreprises de traitement du courrier etles services de courrierinterne. lls
fournissent des services a la clientél e et comptabilisent | es opérations dans les comptoirs de vente et les guichets
postaux.lls travaillent pour la Société canadienne des postes, des services de messagerie et d'expédition de colis,
et des entreprises des secteurs public et privé.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de I’emploi du domaine commis au courrier
et aux services postauxet personnel assimilé de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 61% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploi en 20200ontsuivi unetendance a la baisse d’'uneannéea |’autre.

 Commis aucourrier etaux services postaux et personnel assimilé ceuvrent dansleindustrie suivantes :
e transportetentreposage.

® Le commerce au détail en ligne s’accroit considérablement tandis que la pandémie persiste, ce qui créera sans
doute une plus fortedemande ausein de cette professioncomme le nombre de colis a livrer demeure él evé.

2171 Analystes et consultants en informatique

¢ Les analystes et les consultants en informatique analysent et évaluent les besoins informatiques, congoivent et
mettent en oeuvreles systemes informatiques, les procédures et les lignes directrices, et élaborent des
recommandations surun large éventail de problémes liés aux systémes informatiques. lls travaillent dans des
firmes d'experts-conseils et dans les services des technologies de |l'information des secteurs publicet privé, ouils
peuvent étre des travailleurs autonomes.

e Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de I’emploi du domaine analystes et
consultants en informatique de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 41%len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

¢ Analystes et consultants en informatique ceuvrent dans les industries suivantes
e services professionnels, scientifiques et techniques
e financeetassurances

* administrations publiques.



e Levirageverslerecours a latechnologie pendantla pandémiea créé une hausse dela demandeau seinde cette
profession.

¢ La demandeausein deces professions devrait se maintenir comme elles répondentauxbesoins en matiére de
logiciels et de technologie qui rendent possibles le travail a distance etle commerceen ligne.

2174 Programmeurs et développeurs en médias interactifs

¢ Les programmeurs écrivent, modifient, intégrent et mettent a |'essaile codeinformatique pourdes applications
logicielles, des applications de traitement de données, des logiciels de systemes d'exploitation et des logiciels de
communication. Les développeurs en médias interactifs écrivent, modifient, intégrent et mettent a I'essaile code
informatique pour des applications Internet et mobiles, des didacticiels, des jeux pour ordinateurs, des films, des
vidéos et d'autres médias interactifs. lls travaillent dans des sociétés de dével oppement de logiciels pour
ordinateurs, des firmes d'experts-conseils en technologies de l'information ou dans | es services informatiques des
secteurs privé et public.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainél’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse de I’emploi du domaine programmeurs et
développeurs en médias interactifs de la Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 19% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les nivea ux
moyens del’emploien 20200ntsuiviunetendancea labaissed’uneannéea |’autre.

* Programmeurs et développeurs en médias interactifs ceuvrent dans les industries suivantes
e services professionnels, scientifiques et techniques
e fabrication
e financeetassurances.

¢ Les programmeurs et les développeurs en médias interactifs sont essentiels pour soutenir le travaila distance et
les plateformes de commerce en ligne qui sont devenus courants pendantla pandémie.

e La demandeau sein deces professions devrait se maintenir comme elles répondent auxbesoins en matierede
logiciels et detechnologie qui rendent possibles | e travail a distance etle commerce en ligne.

4412 Aides familiaux résidents, aides de maintien a domicile et personnel assimilé

e Les aides familiauxrésidentiels fournissent des soins personnels aux personnes agées, handicapées ou
convalescentes, et leur tiennent compagnie. Les soins sont fournis a |a résidence du client, ou les aides familiaux
résident parfois. lls travaillent pour des agences de soins et de maintien a domicile et des maisons privées, ou ils
peuvent étre des travailleurs autonomes. Les aides de maintien a domicile accomplissent des travaux ménagers et
d'autres taches domestiques dans des maisons privées et d'autres milieux résidentiels en dehors des
établissements.

® Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres des perturbations. L'emploi dela aides familiauxrésidents, aides de maintien
a domicile et personnel assimilé dans |la Manitoba n’a pas baissé au départ, maisil a ététouchédans|’ensemble.

¢ 'emploi dans cette professiona augmenté de 87% en avril 2020 par rapporta avril 2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendance a la baisse d’'uneannée a |’autre.

¢ Aides familiauxrésidents, aides de maintien a domicile et personnel assimilé ceuvrent dans les industries
suivantes

e soinsdesantéetassistancesociale

e autres services (sauf les administrations publiques).



¢ Cette profession devrait étre recherchée pendantla pandémie commeles personnes plus agées et celles qui ont
des problémes de santé sous-jacents pourraient choisir de demeurer a la maison plutot que d’aller dans des
établissements de soins ol les taux de transmission dela COVID-19se sont avérés élevés.

5241 Designers graphiques et illustrateurs

e Les designers graphiques congoivent et produisent du matériel graphique et visuel pour communiquer
efficacement des renseignements pour des imprimés, dela publicité, des films, des emballages, des affiches, des
panneaux indicateurs et des produits médias interactifs tels que des sites Web et des disques compacts. Ce groupe
de base comprendles designers graphiques qui occupent des postes de supervision, de consultationou de gestion
de projets. lIs travaillent dans des entreprises de graphisme et de publicité, des établissements qui ont un service
de publicité ou de communications et des centres de production multimédia, ou ils peuvent étre des travailleurs
autonomes. Les illustrateurs congoivent et réalisent des illustrations pourreprésenter en images divers contenus
d'information. Ils sont presque exclusivement des travailleurs autonomes.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres des perturbations. L'emploi de la designers graphiques etillustrateurs dansla
Manitoba n’a pas baissé au départ, maisil a été touché dans|’ensemble.

¢ 'emploi dans cette professiona augmenté de 114% en avril 2020 par rapporta avril 2019. Cependant, les
niveauxmoyens d’emploi en 2020 ontsuiviunetendancea labaisse d’'uneannéea l’autre.

¢ Designers graphiques etillustrateurs ceuvrent dans leindustrie suivantes :
e services professionnels, scientifiques et techniques.

¢ La publicité a connuune nette baisse comme les événements en personne ont été annulés et que les détaillants
ontréduitleurs dépenses en publicité auprintemps.

o Cette profession intervientdans la création etla mise a jour des plateformes de magasinage en ligne tandis que
les entreprises etles consommateurs se tournentvers e commerce en ligne.

6315 Surveillants des services de nettoyage

¢ Les surveillants des services de nettoyage supervisent et coordonnent les activités des travailleurs inclus dans les
groupes debasesuivants:(6731) Préposés/préposées a |'entretien ménager et au nettoyage - travaux|égers,
(6732) Nettoyeurs spécialisés/nettoyeuses s pécialisées et (6733) Concierges et surintendants /surintendantes
d'immeubles. lls travaillent dans des centres hospitaliers et d'autres établissements de soins de santé, des hotels,
des motels, des écoles et d'autres établissements d'enseignement, des établissements commerciaux etindustriels,
des immeubles de bureaux ou des résidences, et dans diverses entreprises s pécialisées de services de nettoyage.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, cequia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres des perturbations. L'emploi de |a surveillants des services de nettoyage dans
la Manitoba n’a pas baissé au départ, maisil a ététouchédans|’ensemble.

e 'emploi dans cette professiona augmenté de 68% en avril 2020 par rapport a avril 2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploi en 2020 ontsuivi unetendance a labaissed’uneannéea l’autre.

e Surveillants des services de nettoyage ceuvrent dans le industrie suivantes :
e services administratifs, services de soutien, services de gestion des déchets et services d'assainissement.

e Les directives sanitaires accrues a I’endroit des entreprises que le Manitoba a adoptées pour prévenir la
propagationdela COVID-19 sesont traduites parune hausse dela demande en services de nettoyage
commerciaux.



7251 Plombiers

* Les plombiersinstallent, réparent et entretiennent de la tuyauterie, des accessoires et autre matériel de
plomberieservanta ladistributiondel'eaueta |'évacuation des eauxusées dans des maisons privées et des
batiments commerciaux etindustriels. IIs travaillent pour des entrepreneurs en plomberie, dans des services
d'entretien de diverses usines et autres établissements ou ils peuvent étre des travailleurs autonomes.

® Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse deI’emploi du domaine plombiers dela
Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 50% len avril 2020 par rapporta avril 2019. De méme, les niveaux
moyens del’emploi en 20200ontsuivi unetendance a la baissed’'uneannée a |’autre.

* Plombiers ceuvrent dans leindustrie suivantes :
e construction.

¢ La plomberiea étéajoutée a laliste des services essentiels dontla poursuite des activités est autorisée pendant
la pandémie, ce qui a permisd’éviterles mises a pied liées aux fermetures.

¢ Le financement de nouvellesinfrastructures devraitouvrirla portea plus de possibilités d’'emploi au seinde
cette profession.

7452 Manutentionnaires

¢ Les manutentionnaires manipulent, déplacent, chargent et déchargent des matériaux a lamainoual'aidede
divers appareils de manutention. Ils travaillent dans des entreprises de transport et d 'entreposage et des
compagnies dedéménagementainsi que dans une gamme variée d'usines de fabrication etdetraitement et dans
des entrep6ts de commerce de détail etdegros.

® Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoption de mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquant ainsi une forte baisse del’emploi du domaine manutentionnaires
de la Manitoba.

e 'emploi dans cette professiona baissé de32% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, |l es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuiviunetendancea lahaussed’uneannéea l’autre.

¢ Manutentionnaires ceuvrent dans les industries suivantes
e commercede détail
e commercedegros
e transport et entreposage.

* Le commerceau détail en lignea connuune nette croissance pendant |a pandémie, ce qui estvenu créer une
plus fortedemandeausein de ces professions commele nombre de colis a livrer s’accroit.

¢ Amazon compte ouvrirun nouveaucentrede livraison a Winnipeg en 2021. Le centre créera plusieurs nouveaux
emploisrelevant de cette profession.

7514 Chauffeurs-livreurs - services de livraison et de messagerie

¢ Les chauffeurs-livreurs - services delivraison et de messagerie conduisent des automobiles, des fourgonnettes et
des camions légers afin deramasser etdelivrerdivers produits. s travaillent pour des laiteries, des pharmacies,
des distributeurs dejournaux, des établissements de restaurationrapide, des entreprises de nettoyage a sec, des
cantines roulantes, des services de messagerie et dans plusieurs autres établissements, ou ils peuvent étre
travailleurs autonomes.



* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de I’empl oi du domaine chauffeurs-ivreurs
- services delivraison et de messagerie dela Manitoba.

¢ 'emploi dans cette professiona baissé de 50% en avril 2020 par rapporta avril2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendancea lahaussed’uneannéea |’autre.

¢ Chauffeurs-livreurs - services de livraison et de messagerie ceuvrent dans les industries suivantes
e transportetentreposage
e commercededétail
e services d'hébergement et de restauration.

e Le commerceau détail en lighea connuune nette croissance pendantla pandémie, ce qui estvenu créer une
plus fortedemandeausein de ces professions comme le nombre de colis a livrer s’accroit.

* Amazon compte ouvrirun nouveaucentredelivraison a Winnipeg en 2021. Le centre créera plusieurs nouveaux
emploisrelevant de cette profession.

2281 Techniciens de réseau informatique

e Les techniciens deréseauinformatique établissent et exploitent des réseaux locaux d'entreprise ou des réseaux
étendus (RLE et RE), des réseaux d'ordinateurs central, du matériel, des logiciels et équipements informatiques
liés, en assurent|'entretien et en coordonnent|'utilisation. llsmettent en place des sites Web Internet etintranet
et du matériel etdes logiciels de serveurs Web, eten assurent|'entretien. Ils supervisent et optimisent |a
connectivité deréseauetla performance du réseau. lls travaillent dans | es services i nformatiques des secteurs
privéetpublic. Les superviseurs des techniciens de réseauinformatique sontinclus dans ce groupe de base.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres des perturbations. L'emploi dela techniciens de réseau informatique dansla
Manitoba n’a pas baissé au départ, maisil a été touché dans |’ensemble.

¢ 'emploi dans cette professiona augmenté de 75% en avril 2020 par rapporta avril 2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendance a la baisse d’'uneannéea |’autre.

e Les techniciens de réseauinformatique ont grandement contribué a la transition vers le travaila distance,
devenu nécessaire en raison dela COVID-19.

¢ Cette profession demeurera sans doute recherchée commel’ons’attend a ce queles entreprises adoptent a long
terme letravail adistance.

6231 Agents et courtiersd'assurance

¢ Les agents etles courtiers d'assurance vendent del'assurance vie, del'assurance automobile, de l'assurance sur
les biens, del'assurance maladie et d'autres types d'assurance a des particuliers, des entreprises et des
établissements publics. Les agents d'assurance travaillent dans des compagnies d'assurance ou travaillent comme
représentantindépendant de certaines compagnies d'assurance. Les courtiers d'assurance travaillent dans des
compagnies de courtage ou peuvent étre associés a d'autres courtiers ou étre propriétaires uniques. Ce groupede
basecomprend égalementles superviseurs d'agents d'assurance.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres des perturbations. Toutefois, |’emploi dela agents et courtiers d'assurance
dans laManitoba n’a pas ététouché.

® Agents et courtiers d'assurance ceuvrentdans leindustrie suivantes :

e financeetassurances.



¢ Les compagnies d’assurance recevront sans doute un nombre accrude réclamations et de demandes de polices
d’assuranceenraisondel’incertitude découlant dela pandémie qui plane sur les déplacements, la santé et les
affaires. La hausse des activités d’assurance devrait accroitre lademande ausein de cette profession.

1521 Expéditeurs et réceptionnaires

o Les expéditeurs etles réceptionnaires expédient, regoivent et enregistrent le roulement des pieces, des
fournitures, del'équipement et du stock del'établissement. lls travaillent dans le secteur publicet dans des
établissements de commerce de détail et de gros, des usines de fabrication et dans d'autres établissements
commerciaux etindustriels.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19en mars, ce qui a entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions de voyager, entre autres des perturbations. L'emploi de la expéditeurs et réceptionnairesdansla
Manitoba n’a pas baissé au départ, maisil a ététouchédans|’ensemble.

¢ 'emploi dans cette professiona augmenté de 27% en avril 2020 par rapporta avril 2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ont suivi unetendance a la baisse d’'uneannéea I’autre.

¢ Expéditeurs et réceptionnaires ceuvrent dans les industries suivantes
e fabrication
e commerce degros
e commerce de détail.

¢ Le commerceau détail en lignea connuune nette croissance pendant |a pandémie, ce qui estvenu créer une
plus fortedemandeausein de ces professions commele nombre de colis a livrer s’accroit.

* Amazon compte ouvrirun nouveaucentredelivraison a Winnipeg en 2021. Le centre créera plusieurs nouveaux
emploisrelevant de cette profession.

6622 Garnisseurs de tablettes, commis et préposés aux commandes dans les magasins

e Les garnisseurs de tablettes, commis et préposés aux commandes dans |es magasins emballent |es achats des
clients, apposentdes prixsur les produits, garnissent les étageres et remplissent des commandes postales et
téléphoniques. Ils sontemployés dans des commerces de détail, tels que des épiceries, des quincailleries et des
grands magasins, et des entrepOts de vente.

* Onadéclarélapandémiedela COVID-19 en mars, ce quia entrainé|’adoptionde mesures de santé publique, de
restrictions devoyager, entre autres, provoquantainsi une forte baisse de |’emploi du domaine garnisseurs de
tablettes, commis et préposés auxcommandes dans les magasins de la Manitoba.

e 'emploi dans cette professiona baissé de 9% en avril 2020 parrapporta avril 2019. Cependant, | es niveaux
moyens d’emploien 2020 ontsuivi unetendancea lahaussed’uneannéea |’autre.

e Garnisseurs detablettes, commis et préposés auxcommandes dans les magasins ceuvrent dans leindustrie
suivantes:

e commercededétail.

e Plusieurs consommateurs ontadopté |’achat en ligne pendantla pandémie, ce qui a crééunehaussedela
demandeau sein de cette profession.



